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Avances y Retos en s 7, e o
Telesalud en tiempos * Telesalud en Peru es una Politica Nacional

de Pandemia

* Implementacion de Telesalud es considerada de interés
nacional

* La telesalud acorta brechas geograficas, especialistas, mejora
el acceso a la salud con oportunidad, equidad y calidad

* Red Nacional de Telesalud articula las 25 regiones

* Intenso desarrollo en sus 4 ejes durante la pandemia

8,000 Establecimientos de salud a nivel nacional del MINSA,
de los cuales menos del 30% cuentan con conectividad idonea
y equipamiento suficiente para realizar alguna actividad de

telemedicina
La gestion del cambio en el personal de salud se ha acelarado
debido a la pandemtiene aun areas de mejora
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Avances y Retos en
Telesalud en tiempos

de Pandemia * Reconocimiento prestacional de los servicios de Telemedicina y financiamiento
de teleconsultorios mediante Seguro Integral de Salud (SIS)

s PILARES DE LA GESTION EN TELESALUD COMO POLITICA NACIONAL

» Fortalecer la equidad de la atencion con personal de la salud especializado

« Trabajo articulado en redes mejorando la capacidad resolutiva desde el primer
nivel de atenciéon hasta alcanzar los hospitales de alta complejidad

 Empoderamiento de la poblacion en temas de promocién y prevenciéon de salud
a través de las Tele IEC

» Fortalecimiento de las capacidades del personal de salud a través de Tele
Capacitaciones

Réapida accion y articulacion en los 3 niveles de gobierno: Nacional, Regional y
Local mediante Telegestidon
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ADECUACION NORMATIVA DURANTE LA PANDEMIA

Sl Adecuacion inmediata de las normativas que permitieron la

Hacia una nueva
normalidad:
Avances y Retos en

de Pandemia

continuidad de la atencion de salud:

a) Acceso de la poblacion hacia el personal de salud a través de
las TICs desde sus domicilios (previo a la pandemia era por
medio de una IPRESS con internet).

b) Acceso del personal de salud hacia la poblacion desde sus
domicilios.

c) Para ello se diseio e implemento en 4 semanas la plataforma.
TELEATIENDO, que permite interaccion entre Personal de
Salud y paciente directamente.

d) Se implementaron los siguientes servicios para facilitar el
acceso al personal de salud y seguimiento de gestantes,
ninos menores de 5 anos, pacientes cronicos mediante TICs:
« Telemonitoreo
« Teleorientacion
« Teleconsultas
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PILARES DE LA TELESALUD DURANTE PANDEMIA

a)

b)

d)

Adecuacion normativa para la continuidad de los servicios de salud

mediante Telemedicina de manera directa entre el ciudadano y el personal

de salud

O Se permite e implementan el uso de servicios de telefonia fija o movil,
portales web y videollamadas a los servicios de Telemedicina.

Personal de salud a nivel nacional que realiza trabajo remoto, semi
presencial y presencial es programado para atencion por Telemedicina de
pacientes a nivel nacional utilizando plataformas del MINSA: CENTRAL
113 Salud / TELEATIENDO

Capacitacion virtual en Telesalud de manera intensa al personal de salud a
nivel nacional y acompanamiento para el desarrollo integral de los ejes de

Telesalud
@ <
Diseno de las herramientas de Telesalud centrado en el pers: ‘ %

y en el paciente
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DS N° 028-2005-MTC

Plan Nacional de
Telesalud

Ley N° 29733

Ley de Proteccion
de Datos
Personales

Ley N° 30421
Ley Marco de
Telesalud

DL N° 1303
Decreto
legislativo que
optimiza los
procesos de

Telesalud

2008 )2011 )2012 )2016

RM 009-2003- RM N° 365-2008/MINSA
MTC/2003 Norma Técnica de
Creaciéon de |la Telesalud

Comision Nacional
de telesanidad

Ley N° 29904

Ley de Promocién
de la Red Dorsal de
Fibra Optica

Ley N° 30453

Ley del Sistema
Nacional del
Residentado
(SINAREME)

RJ N° 231-2017/SIS

Directiva
Administrativa para
el Registro de
Telesalud para
Beneficiarios del SIS
Admininistrative en
las IPRESS Publicas




DECRETO SUPREMO

N° 005-2021-SA
NORMATIVA Reglamento de Telesalud
IZROI\ZII‘I N° 052-2021/MINSA

Directiva Administrativa N
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AVANICES 1 HeLORs 300 -2021 Lineamientos para

P 2019

la organizacién del personal
asignado a Telesalud

D2020 J2021

de Pandemia

DS N° 003-2019-SA RM N° 116-2020/MINSA
Reglamento de la Ley Marco Directiva de Telegestién para la
de Telesalud Implementacion y Desarrollo de
Telesalud

Transferencia RM N° 117-2020/MINSA
monetaria a Directiva para la Implementacién y
I’BIRES&mpra de Desarrollo de I|a Telemedicina
equipos, internet y Sincrona y Asincrona
mobiliario para Telesalud RM N° 146-2020/MINSA
RJ N° 072-2019/SIS Directiva Administrativa de

. . . . Teleorientacién y Telemonitoreo
Directiva Administrativa para

Monitoreo y Supervisién DL N° 1490
Decreto Legislativo que Fortalece
los Alcances de la Telesalud

RM NP° 458-2020/MINSA
Plan Nacional de Telesalud 2020 -

RRIN° 1045-2020/MINSA

Directiva Administrativa de
programacion de turnos del
personal salud a nivel nacional para
la atencion de pacientes por
telemedicina
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REINVENCION de la RNT y Desarrollo de la Telesalud

TELESALUD: Servicio de salud a distancia prestado por personal de la salud competente, a través de las Tecnologias de la
Informacion y de la Comunicacion-TIC, para lograr que estos servicios y sus relacionados, sean accesibles y oportunos a
la poblacion. Este servicio se efectla considerando los siguientes ejes de desarrollo de la telesalud: |a prestacion de los
servicios de salud, la gestion de los servicios de salud; la informacién, educacién _y comunicacion con
pertinencia cultural vy linguistica; y el fortalecimiento de capacidades al personal de la salud.

LEY MARCO DE TELESALUD, Ley N° 1490
TELEMEDICINA TELEGESTION
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jl/ObqiemJ’ Fortalecimiento de capacidades
ua
ATENCION EN COSTA, SIERRA Y SELVA E/LA LovID-19 del Personal de Salud
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TELECAPACITACION:

EXPERIENCIAS DEL PRIMER NIVEL DE

Expositores de:

Inmovilizacion obligatoria
Personal de salud impedido de transitar para recibir capacitacion

* DIRIS Lima Este
* Regidon Huancavelica
* Regidn San Martin

Publico
Objetivo

Profesionales de la salud y
publico en general.

COVID 19 enfermedad reciente, informacién escasa y rapida
actualizacion
Necesidad de difundir normas, directivas, procedimientos Covid

- Desde del MINSA
05.:!',;’;?;0 Sl sl | Desde DIRESAS GERESAS DIRIS

Telesalud Minsa {3 https://youtu.be/QGSAYgeHupY

Transmitido en vivo por:

Pera

b Desde Hospitales Institutos Nacionales e Internacionales
¢ fetesatt

Temas relevantes
* Ademanda

> Youlube

En coordinacion con las estrategias de Salud Publica
* Gestionados por Direcciéon de Infosalud

2 YouTube
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Telecapacitaciones

542,720

Ahorro estimado de
1,750,332,755 de
soles en gastos
logisticos .

2019 2020 :
Beneficiados 17,342 suscriptores
Telecapacitaciones en canal TELESALUD

MINSA YOUTUBE

Fuente Infosalud a Diciembre 2020

&3
113

Salud
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ofesionales-de-la-salud-recibieron-telecapacitaciones-para-atender-casos-de-COVID

4.6 millones de profesionales
de la salud recibieron
telecapacitaciones para
atender casos de COVID-

canaln.pe - Hace 6 dias .

"Las telecapacitaciones buscan fortalecer el sistema de
vigilancia epidemioldgica y asi evitar casos graves por diversas
enfermedades”, seialo Liliana Ma Cardenas, directora general
de Telesalud, Referencia y Urgencias

Tue, 22 Sep 2020 17:40:06 GMT

El Ministerio de Salud (Minsa) telecapacitd a un total de 4 millones 673
mil 773 profesionales de la salud en temas relacionados al manejo del
coronavirus y otras enfermedades.
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Eelesallad en tiempos : % ; . ~pa e ) Permite Ia SenSibiIizaCién de Ia pObIaCién en diferentes
de Pandemia o - )
' temas de salud

Dirigido a |la poblacién
Se puede personalizar la informacion para diferentes
grupos poblacionales

* Poblacién de comunidades indigenas

e Pacientes COVID, diabéticos, hipertensos

e Poblacion infantil, gestantes, adultos mayores

Difusion de temas de interés en lengua originaria
Podcast
Cuias radiales
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TelelEC

112,915

2019

2020

Beneficiados TelelEC

TelelEC
realizadas

"INCORPORACION
55 IPRESS

de COMUNIDADES INDIGENAS AMAZONICAS
a la RED NACIONAL DE TELESALUD

EE.SS. a incorporar pertenecientes a las:
Amazonas, Junin, Loreto, Madre de Dios, Pasco y Sa (s
g A 7 g g

y EC:
pos PARAEL o
C —oviembre
—ado 17 de' s
saba las 9:00h

e
Dra. Liliana Ma Cardenas
Directora General de Telesalud, Dra. Lily Kau Kau

i e e El Ministerio de Salud

Tiene el agrado de invitarlo a la:

Red Nacional de =

Y
TeleSalud Te'l.e = |ELPer0PriMERO |

Peru
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Linea 113

4
12,618 164,121

183,561

Total de Llamadas a
Diciembre 2020

2°442,126

492,787
1,366,571

Orientaciones COVID-19 W Casos reportados COVID-19 ®m Orientaciones No COVID-19

m Orientaciones SIS Transferencias SUSALUD

Fuente Direccidon de Infosalud -MINSA
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Telegestion
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Gestion de los servicios de salud a
distancia para la continuidad de los
planes y proyectos.

Personal de salud en
confinamiento

puede continuar actividades
administrativas y de gestion desde
su lugar de aislamiento

Uso intensivo durante la
pandemia
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REINVENCION DE LA RED NACIONAL DE TELESALUD

Rlad ‘ Plataforma digital tnica
:@; g°b'pe del Estado Peruano

Inicio > ElEstado > MINSA ) Noticias > Minsa lanza servicio de teleorientacion y telemonitoreo...

| Ministerio de Salud

Minsa lanza servicio de teleorientacion
y telemonitoreo al alcance de los
pacientes

Nota de Prensa

Plataforma brinda atencién médica y seguimiento en salud a pacientes
con diagnostico COVID-19; asi como otras enfermedades

La prestacion de los servicios de salud a distancia usando las TICs resulta ser fundamental
para el acceso y oportunidad a la atencidén meédica. Sin embargo, hoy en dia frente a esta
pandemia por Covid-19, las necesidades en salud se incrementan ante los riesgos de
infeccién comunitaria, por lo que se establece la exigencia de aislamiento y distanciamiento

social obligatorio con el fin de proteger a la poblacién y evitar las complicaciones.

Por ello, el Ministerio de Salud ha implementado el sistema de teleorientacién y
telemonitoreo llamado: Teleatiendo (https://teleatiendo.minsa.gob.pe/) el cual permite que
un paciente, desde la comodidad y seguridad de su hogar, sea atendido por un profesional

de la salud mediante una llamada telefénica o mensajeria instanténea.

Entre los beneficios de esta plataforma se destacan el descongestionamiento de la atencién
en los establecimientos de salud, la reduccién de tiempos de espera para los pacientes, ya
que no estan obligados a desplazarse para ser atendidos, disminuyendo asf |a posibilidad de

contagio por este virus.

Desde el 13 de abril, fecha en la que inici6 su funcionamiento hasta el 30 de abril, este
sistema atendié 5,480 solicitudes médicas a distancia, de los cuales 2,928 pacientes

recibieron teleorientacién via telefénica y 2,552 via app movil.

En las teleorientaciones realizadas via telefénica, en Lima Metropolitana se tuvo un total de
1605 atenciones, de la cuales 755 atenciones corresponden a la Direccién de Red Integrada
de Salud (Diris) Lima Centro, 343 a la Diris Lima Norte, 230 a la Diris Lima Sur, 277 a la Diris
Lima Este; asi también se han realizado 312 atenciones en la Direccién Regional de Salud
(DIRESA) Piura, y 249 atenciones en la DIRESA Ica.

Ademas, se cuenta adicionalmente con un servicio de aplicacion mévil que puede ser
descargado desde un teléfono con sistema Android. Gracias a esta app, en la misma fecha

se han realizado un total de 2,552 atenciones por mensajeria instanténea.
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Teleorientacion
Telemonitoreo

Teleorientacion
Telemonitoreo

IPRESS Consultante Consultor IPRESS Consultante Consultor IPRESS Consultante

OPTIMIZACION DE RECURSOS TECNOLOGICOS
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TELEMEDICINA

TELECONSULTA

o

SERVICIOS DIRECTOS
AL PACIENTE

TELEORIENTACION
v

O

. Telefy

Red Nacional de =

& TeleSalud

" PERU

TELEMONITOREO

! ii'i DESDE DOMICILIO

Qomhm Mo
ILLA EL satyane, Telelngges,.

TELEAPOYO AL DIAGNOSTICO

=

DESDE LA IPRESS

SERVICIOS DENTRO DE
LA IPRESS
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1) ATENCION INMEDIATA: EN TIEMPO REAL

Q-

CENTRAL TELEFONICA PERSONAL DE LA SALUD REGISTRO DE LA ATENCION RECETA DIGITALIZADA
- 113 Salud - Teleatiendo o en formato
- Numeros de las IPRESS fisico

TELEORIENTACION

TELEMONITOREO
USUARIO TELECONSULTA*

2) ATENCION MEDIATA: (48 HORAS)

g

REGISTRO DE LA ATENCION RECETA DIGITALIZADA
- Teleatiendo

PERSONAL DE LA SALUD

TELEATIENDO
- Integracion con el SIS*
- Integracion con el HIS*

TELEORIENTACION

TELEMONITOREO

USUARIO TELECONSULTA*

TELEINTERCONSULTA*
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SISTEMA DE INFORMACION ASISTENCIAL TELEATIENDO

13/04/2020

Tele l‘”
atiendo =

V.1

Tele s
Tele ,q* at @@mm@ ]
;@md@ ‘J
V.2

(£

Tele l‘”
Tele E at L@m@i@ -
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SISTEMA DE INFORMACION ASISTENCIAL TELEATIENDO

,Teleﬁ
et el  otiendo =

TELEATIENDO VERSION 4

Gestion de:

1) RH

2) Turnos

3) Servicios

4) Reprogramacion
5)Cambiode Turno @

Visualizacion de:

1) Recetas prescritas
2) Orden de Lab

3) Orden de Dxl

1) Teleconsulta
2) Telemonitoreo
3) Teleorientacion

1) El ciudadano Sistema de informacién  asistencial
puede solicitar una disefiado por el MINSA disponible desde el

o . 13 de abril del 2020.
atencion mediante la

-

Programacion

pagina web de Sistema es basado en web esto significa
Teleatiendo o que no se requiere instalar ningin
programa informatico, el personal de
salud puede acceder al sistema desde
cualquier punto geografico haciendo uso
de una computadora, tableta electronica o
celular que tenga conexién a Internet.

Moaulo de
Farmacia y OAD

Modulos
Asistenciales
Modulo de

(7,
(1]
=
[® )
Q
%'c
(o]
2
-
=
(1]
E'U
c
Q
-T1]
(1]

- Receta y-ordenes de
Con un entorno seguro y amigable para el

apoyo al dx con firma
e personal de salud que hace uso de este
digitalizada

» sistema para el registro y consulta de los
. o datos clinicos de los pacientes que son

atendidos mediante Telemedicina.
INTEROPERABILIDAD
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de Pandemia » Teleconsulta

Conectividad

Dispositivos Telels Videoconferencia ‘
Biomédicos NEISCIEEL:.
Telemedicina TELEORIENTADOR

Plataforma
B | -
Recurso
Humano
Equipamiento

TRABAJO VIRTUAL O PRESENCIAL

USUARIO DE SALUD
(Paciente)

* Teleorientacion
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Seguridad

IHEES I Ia
ra

I‘PRESS CONSULTANTE
Conectividad

Recurso

H umano IPRESS CO“SULTOR

Interoperabilidad

PARTE DE LA TRANSFORMACION DIGITAL EN SALUD
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ol TELEMEDICINA: Telemonitoreo INEN

: Urologia
Oncologia Oncoldgica
Medica

Telemonitoreo
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Atenciones de Telemedicina
15,645,828
10,000,000
IPRESS RNT evolucion
9,000,000 8,702,550
1200
1040 8,000,000
1000
882 7,000,000 6,433,909
800
6,000,000
600 5,000,000
400 353 4,000,000
200 121 3,000,000
45
0 - [ | 2,000,000
2017 2018 2019 2020 2021
1,000,000 465,664
5,975 37,730
0
Teleconsulta Telediagnostico  Teleonentacion Telemonitoreo  Teleinterconsulta
TOTAL IPRESS RNT
2017 2018 2019 2020 2021/ TOTAL Fuente. HIS MlNSA

121 882 1040 353 45 2441

Fuente: DITEL
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de Pandemia

Adultos mayores > 65a // \
042,162 'y \ @ ® ¢ Personascon discapacidad

\,lﬂ\ b 71,381
/

Nifios < 5a
1°048,382




HITOS Y LOGROS EN TELEMEDICINA 2020 e

mil atenciones

’-----\

Mas de 4,500 PS.

Mas de 6.5 millones por

=
A

[ {
|
ST desde la pandemia. I
Mas de 250 mil Mas de 31 mil I\/Ié.s de 85% de : DICIEMBRE |
atenciénes. atenciones diarias. satisfaccion. NOVIEMBRE | E::f;:i?oy :
‘ OCTUBRE Proyecto de : Internacional |
g Reglamento y i |
Propuesta de Plan Nacional ' J
A SETIEMBRE Dlirectiva :nl de Telesalud. [ ———
AGOSTO DU N°109- el Marco de . _
2020 DU N°109- P:lemllo OPS:
JULIO (5) Talleres . 2020 2do. lugar.
‘ Macroregiona EIS::‘(al'jegla CAD:
JUNIO Manual del les Ganador BPG

Curso de HIS Premio
MAYO Telemedicina Encuesta de Movista’r:
DL N° 1490 Satisfaccion Categoria
del Nacional.

Mas de 10
millones de
atenciones por
telemedicna

”

Teleatiendo Mas de 600
participantes

Proyecto con mas de
4,000 PSy una
demanda de 4

Mas de 17 mil PS
capacitados en los
cursos de telemedicina.

millones mensual de
20,000 atenciones
GIEIES
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Pandemia
[P Correo - Ima@minsa.gob.pe X | @ (107) WhatsApp X | /) Telemedicina: consultas virtuale: X +
c 8 andina.pe/agencia/noticia-telemedicina-consultas-virtuales-diarias-crecieron-250-a-15000-pandemia-815357.aspx

;) andina

AGENCIA PERUANA DE NOTIOAS

x @

= Lloldltimo Actualidad ¥ Galeria Canal Online Videos Especiales Perfiles Bicentenario f ¥ B in

Telemedicina: consultas virtuales diarias S
crecieron de 250 a 15,000 por pandemia v

Son atendidas mediante la web Teleatiendo y la Linea 113 del Ministerio de
Salud

Las més leldas

-

. [Fotos] Ciclistas "tomaron"
calles de Lima durante

Teleinterconsulta Teleinterconsulta domingo sin autos particulares
*P. S, Cacatachi *Centro de Salud Morales
*Ginecologia *Gastroenterologia 2. Reniec entregara DNI los
< sabados en Lima y Callao
¥
Teleinterconsulta Teleinterconsulta 5.k bt i
B W . ol . Avanzar Rura : el nove 'oso
Cajamarca sUrologia proyecto que impulsara planes
*Traumatologia de negocio rurales
Teleinterconsulta , B ’ Teleinterconsulta 4. Mincetur aprueba protocolo
SE fixe’ S Jond e (= :::;:I::ﬁ::;‘w sanitario ante el covid-19 para
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RESUMEN DE LOGROS DURANTE LA PANDEMIA

e Mas de 15 millones de atenciones de telemedicina

* Ahorro aproximado de s/.180 millones de soles por atenciones de salud bajo la
modalidad de telemedicina al sector salud.

 Mas de mil millones de ahorro en telecapacitaciones al personal de la salud en
temas Covid 19 y no Covid

 Mas de 6 millones de personal de salud beneficiado con Telecapacitaciones

Mas de 350,000 personas beneficiadas con Tele IEC

* Mas de 11,639 personal de salud certificado por ENSAP en
Telemedicina
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DESAFIOS

* Brecha de conectividad en las zonas donde se ubican las IPRESS del primer nivel de atencion

* Adopcion de la Telemedicina por parte del personal de salud como una herramienta
eficiente para una atencidn oportuna y de calidad.

* Interoperabilidad entre los dispositivos médicos y los sistemas de Telemedicina.

* Privacidad y seguridad de los datos de los usuarios de salud.

* Servicio de Teleconsulta para el usuario de salud desde su domicilio.

* Implementacion de la receta médica electrdnica o digital.

* Pago de la prestacion de Telemedicina por todas las aseguradoras publicas y privadas.

* Plataforma unica para el registro y consulta de datos de Telemedicina.

* Herramientas digitales, ligeras y seguras para el uso de servicios de Teleorientacion y
Telemonitoreo en dispositivos electrénicos masivos del usuario de salud.

Modernizacidn de la infraestructura tecnoldgica de los establecimientos de salud.
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MUCHAS GRACIAS..

Liliana Ma Cardenas
Direccidon General de Telesalud,
Referencia y Urgencias
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Telemedicina:

a2 ‘ CENTRAL TELEFONICA

- 113 Salud
- Nameros de las IPRESS

USUARIO

O
n

Y

USUARIO

TELEATIENDO
- Integracién con el SIS*
- Integracién con el HIS®

- €A

Provision de servicios de salud a distancia en los componentes de promocion,
prevencion, diagndstico, tratamiento, recuperacion, rehabilitacion y cuidados

paliativos, prestados por personal de la salud que utiliza las TIC, con el propésito
de facilitar el acceso a los servicios de salud a la poblacidn.

1) ATENCION INMEDIATA: EN TIEMPO REAL

iy

PERSONAL DE LA SALUD REGISTRO DE LA ATENCION

- Teleatiendo o en formato
fisico
TELEORIENTACION

RECETA DIGITALIZADA

TELEMONITOREO

TELECONSULTA*

2) ATENCION MEDIATA: (48 HORAS)

111

REGISTRO DE LA ATENCION
- Teleatiendo

PERSONAL DE LA SALUD

RECETA DIGITALIZADA

TELEORIENTACION
TELEMONITOREO
TELECONSULTA*

TELEINTERCONSULTA*
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8°143,782 Telemonitoreo
5’902,642 Teleorientacion

413,435 Teleconsulta

14’497,634

Atenciones de
Telemedicina 2020

32,434 Teleinterconsulta

5,341 Teleapoyo al diagndstico

FUENTE: Direccion de Telemedicina - REPORTE HIS MINSA 2020 AL 31.12.20
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Encuesta de Satisfaccion
TELEATIENDO

¢Como le parecio el servicio de
13,888 Teleatiendo? Formeiora

Encuestados @

Muy bueno;
55.54%

Bueno;
30.56%

¢Como calificaria la atencion brindada por el
profesional de salud?

Regular; 6.03% —. '

Bueno;
25.48%

5.31%

Muy bueno;
63.17%

Por mejorar;

¢Recomendaria el Teleatiendo para recibir

su atencidn virtual?

No; 6.29%

5i; 93.71%

éComo le parecio el uso de la telefonia como medio pde
rofesional de

comunicacién para contactarse con el E

sal
Regular; 6.85% \‘

Bueno; 31.16%

6.98%

or mejorar;

Muy bueno;
55.01%
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Telemedicina para el ano 2021

Fortalecimiento de la Telesalud en regiones y en el Primer Nivel de Atencidon
Asistencias técnicas/Capacitaciones para fortalecer los servicios de Telemedicina en
todos sus ejes

Incorporacion de IPRESS a la Red Nacional de Telesalud

Optimizacion del Sistema de Informacion Asistencial Teleatiendo

Ampliacion de la Oferta de Servicios de Telemedicina e Incorporacion a la cartera de
servicios

Primer Diplomado Internacional de Telemedicina, Cursos para fortalecer las
competencias

Incorporacion de SERUMS

Acompanamiento en el Proceso de Mejora Continua: Reconocimiento anual 2021
Publicaciones cientificas en Telemedicina

Seguimiento de Indicadores/Plan Nacional de Telesalud 2020-2023



Red Nacional de

TeleSalud

Gracias
Liliana Ma Cardenas
Ima@minsa.gob.pe




