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Introduccién

El programa de “Fortalecimiento del diagnéstico de laboratorio de Tuberculosis en la region
de las Américas” tiene como objetivo contribuir a mejorar el diagndstico de la TB en las
redes de laboratorio de las Américas, a través del fortalecimiento de la capacidad instalada,
consolidaciéon del compromiso de monitoreo de actividades, desarrollo de capacidades en
gestion, promocion para adoptar las recomendaciones internacionales del diagnéstico de
TB y contribuir al fortalecimiento de los sistemas de informacion.

En este contexto y como parte de los objetivos del fortalecimiento de los LSN/LRN, el
proyecto plantea fortalecer los sistemas de informacién con herramientas para analizar y
lograr una mejor visualizacién a nivel regional, nacional y subnacional, con informacion
centralizada y estandarizada a través del monitoreo y la evaluacién de indicadores. Es por
esto que desde esta propuesta se aborda la estandarizacion de los indicadores de los
LSN/LRN y de los PNT de los paises que participan en la subvencion.

Antecedentes

El ORAS-CONHU fue receptor principal de la subvencién regional del Fondo Mundial para
el fortalecimiento técnico-gerencial de las redes de los laboratorios de tuberculosis en la
region, en la que participaron 20 paises de las Américas entre 2017 y 2019; de igual manera
participaron la Secretaria Ejecutiva del Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica y
Republica Dominicana (SE-COMISCA) y la Organizacion Panamericana de la Salud
/Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS).

Entre el 1 de noviembre de 2020 al 31 de octubre de 2023, el ORAS-CONHU como
Receptor principal, la SE-COMISCA y la OPS/OMS como Sub Receptores implementan
una nueva subvencién regional del Fondo Mundial para continuar fortaleciendo el
diagnoéstico de laboratorio de TB. En esta ocasion participan 17 paises de las américas
(Bolivia, Colombia, Ecuador, El Salvador, Guyana, Haiti, Nicaragua, Paraguay, Republica
Dominicana, Argentina, Honduras, Perd, Surinam, Venezuela, Chile, México, Guatemala),
15 paises formaron parte del proyecto ejecutado entre el 2017 y el 2019 y se incorporaron
Haiti y Surinam.

Objetivo general
Desarrollar y aplicar un instrumento que permita estandarizar los indicadores de los
LSN/LRN y de los PNT y el monitoreo sistemético de la calidad de la informacion de TB.

Objetivos y especificos

v' Realizar una revisién de los procesos de Monitoreo y Evaluacion (MyE) del PNT y
LSN/LRN que permiten la captura de la informacion subnacional de los paises de la
subvencion con el fin de generar los indicadores de laboratorio de TB y del PNT en los
diferentes flujos de informacion.

v Desarrollar un instrumento que permita evaluar la calidad de la informaciéon del PNT y
los LSN/LRN en los paises de la subvencion, validarlo, aplicarlo y elaborar un informe
de la evaluacioén de la calidad de la informacion.

v’ Desarrollar un instrumento estandarizado que incluya los indicadores generados en los
diferentes flujos de informacion teniendo en cuenta los datos generados en los paises.
Validar y ajustar este instrumento segun recomendaciones realizadas.



v Gestionar su implementacion y elaborar un informe de la aplicacién del instrumento de
indicadores en cada uno de los paises de la Subvencién.

v Elaborar el documento Guia de MyE que contenga la estandarizacion de los indicadores,
las fichas de los indicadores y el plan de analisis.

Metodologia propuesta para la consultoria

Se realizé la metodologia y el plan de trabajo detallado de las actividades a realizar durante
la consultoria:

Plan de Trabajo con actividades y productos

| ACTIVIDADES Mes 1 Mes 2 Mes 3 Productos a entregar
Realzar una rewision de los procesos de Monitoreo y Producto 1
Evaluacion (MAE) del PNT y LSNLRN que permiten lal Plan de trabajo, con desarrolio detallado de la metodokogia

captura de |a informiacion subnacional de bos paises de la
subvencitn con el fin de generar los indicadores de
aboraterio de TB y del PNT en los diferentes flujos de

nfDrmacion

Producto 1
Desamollar un instumento que permita evaluar ka calidad de Instrusmento validado o ajustads para evaluar b calidad de kb informacisn de
3 informacion del PHT y los LSNLRN en los paises de |a| PNTy los LSN/LRM en los pakses de ka subvencidn.
subwencion; walidario, apficario y elaborar un informe de la Producta 2
evaluaciin de la calidad de |z nformacidn Imferme die L aplicacisn del instrumiento para evaluar | calidad de la
nformaciin el PHT y las LSN/LAN.
Producta 1

Cesamollar un nstrumento estandarzado gue consiste en 3|
nchsion de los indicadores generados en los diferentes|
flujos de informacion teniends en cuenta la data generadal
en los paises. Validar y sjustar este instrumente segin
recomendaciones reaizadas. Gestionar su implementacion
y elaborar un nforme de I3 aplicacion del mstrumente de
ndicadores en cada uno de bos paises de la Subvencidn.

Instrumento desarroliado, validado v aplicads para la estandarizaciin de
ndicadores de bos LSN/LEN y de los PNT en los paises de ba subwvencidn.

Producto 2
Gestionar su implementacion y elaborar un informe de= la
aplicacion del nstruments de indicadores en cada uno de Informe de k aplicaciin el instrumento que aporte una retraalimentacién a los
s paises de la Subvencion. paises sobre sus estructuras de datos para el cilculo de los indicadores
definidas y el ajuste en sus chtemas de informacddn.
Producto 3

1- Un dacumento gula ée Monitoren y Evaluackin que contenga la

estandarizackin de los indicadiores de los LSK/LAN v de los PNT, & plan de
Elsborar el documents Guia de MAE que contenga la andiisis, las fichas de los Indicadores, ¢ fortalecimientn de capacidades en
estandarzacion de los indicadores, las fichas de los)

. ndi andiisls y toma de deckiones en los diferentes niveles, (En espafiol y en Inglés)
ndicadores y el plan de analisis.

2- Informe que contenga los resultados de kb estandarizacddn de los sistemas de
nformaciin para generar los indicadones a partir de las recomsendaciones
entregadas. (En espafiol y en Inghs]

Posteriormente se gestiond la informacién de los 17 paises, solicitando los documentos que
hacen parte del componente de Monitoreo y Evaluacion con el fin de desarrollar, validar y
estandarizar los indicadores de los LSN/LRN y los Programas de control de Tuberculosis
de cada pais.

A cada pais se solicito la siguiente informacion de los PNT y de los LSN o LRN de TB:

v' Plan de Monitoreo y Evaluacion.

v" Fichas de indicadores: Definicion del indicador, fuente de informacién, férmula de
célculo de indicadores, método de captura de informacion.

v" Diccionario, glosario de datos o variables definidas en el sistema de informacion con
su respectiva descripcion.

v' Formatos o instrumentos de recoleccion de informacion del Sistema de Informacion.

v' Documentos del pais que incluyan los resultados de los indicadores calculados y las
metas propuestas.

v Informacion disponible en reportes consolidados o registros nominales para el calculo
de los indicadores y el analisis de la informacion.

v"Instrumentos utilizados para monitoreo de la calidad del.

v" Plan estratégico vigente.



Se realiz6 acompafiamiento a cada pais para el envio de la informacion solicitada a través
de video llamada, llamadas telefonicas y correo electrénico, como se muestra la siguiente
tabla:

Resultado de la Gestion para el envio de la informacién por parte de cada pais.

Video
conferencias/llamadas o
correos

Correo
enviado

Respuesta al
correo

PAIS

Mexico

Colombia
Perud
Chile
Honduras

Ecuador
Paraguay
Guatemala

Bolivia

El Salvador
Guyana

Argentina
Venezuela

Republica Dominicana
Nicaragua

Haiti

Surinam

Como resultado de la gestion de la informacion, 14 paises enviaron la informacion
solicitada, en la siguiente imagen se muestra el contenido del envio de la informacién por
cada pais:

Documentos enviados por cada pais

Guatemala

(8] Cuttivo.pdt
(3 id.par
(%) Plan Estrategico RDL.Versién final.pdf
[ Plan_UCREVE.Versién final.pdf
() psD.POF
[£] VARIABLES BASE MICOBACTERIOLOGIA 120421,pdf
() Xpert.paf
Bl Fwd_Documentos_de comulteria_ (1)
2 vev Marual_de MEE_PLAN_ESTRATEGICO_2015-2003_aprobado 5-10-2020 pdf
.  Gustemala 2015-203 58

Venezuela

#53 CUADRO DE INDICADORES 2020.xls

[X] NORMA OFICIAL PROGRAMA SALUD RESPIRATORIA 2016 NOV VF.pof

& Coondiasdac 5
@I’N‘ y de los LSN o LRN de TB, INFORMACION VENEZUELA docx

Republica Dominicana

(&) ESTRATEGIA DE MONITOREO Y EVALUACION DE LA RESPUESTA NACION...

(] PLAN ESTRATEGICO DE RESPUESTA A LA TUBERCULOSIS.paf
62 ReporteLineallaboratorioxlsy

Colombia

(%) MANUAL NORMAS RAC TER NIVEL  TUBERCULOSIS NOVIEMBRE 2016 VF (...
I

Honduras

BAFORMULARIOS DE TUERCULOSIS 2021 (3).5p.

(8 5. Plan Estratégico TB-2016_2020 (2).pdf

(3 5. Plan Estratégico TB-2016_2020 (3).paf

datos Ficha de Laboratorio T8 5-6-21xksx

e Anual de y
PLAN DE M&E PFM (Mayo 2016) (1) doc
@ TB-1 Sokcitud analisis muestras biologicas TB1.pdf

@ T8-2 Consolido Mensual de Laboratorio TB2.paf

@ T8-15 Libro de Laboratorio.pdf

TB-3 Ficha Notificacion Ingreso Casos TB-3.pdf

TB-4 Tarjeta de Control de Tuberculosis TB-4.pdf

TB-5 Ficha de Investigacion de Contacto con Pacientes TBC (TB-5).pdf
TB-6 Ficha Pacientes que Abandonan Tratamiento TB-6.pdf

TB-7 Ficha Notificacion por Mortalidad Tuberculosss T8-7.pdf

TB-8 Ficha de Egresos de Pacientes con TB.pdf

TB-9 Planilla Diaria Mensual Casos Nuevos T8 -.pdf

TB-10 Ficha Informe Trimestral.pdf

(3] TB-11 Informe trimestral COHOTE TB-11.pdf

() T8-12 Ficha de Informe Trimestral 2.pdf

(&) TB-13 Libro Seguimiento de Casos T8 13.pdf

() TB-14 Libro de Sintomatico de Respirstorio.pdf

PEEEEED ®

Informe sesiones virtuales de monitoreo del IGLC Honduras noviembre 20...
Informe sesiones virtuales de monitoreo del IGLC Honduras noviembre 20.
TB 2020_10_3_2021.d...

3 HONDURAS, BASE DE DATOS ESTANDARIZADA OF TUBERCULOSIS FORMA...
2 LABORATORL.
KARDEX Y C! DE CARTUCHOS XPERT rlsx

25001 Formato de captacion SR 2020.x1sx

(%) 1. Instrumento asistencia técnica TB en IPS.pdf
(&) 2. Instrumento asistencia técnica TB en EAPB.pdf
€239, Formato de reporte de medicamentos TB.xlsx
#1511, Tablero Programacién SR 2020.xls

£33 Anexo 5 Listado ve cién calidad de dato.xlsx

€37 11. libro diario e indicadores.pptx
#99] LIBRO LABORATORIOS TUBERCULOSIS VERSION 4.xis

Guyana
#415) Active TB Case Report - 2019.doc
W15 BMU Monthly Clinic Report updated 2018.doc
#7) Electronic TB REgister.doc

Chile

| 1_PLAN MONITOREO Y EVALUACION
. 2_INDICADORES VIGENTES
3_DICCIONARIO
4_FORMATOS O INSTRUMETOS
5_INFORMES OFICIALES
6_REPORTES CONSOLIDADOS

8_PEN
(%] MANUAL-PROCEDIMIENTOS-TUBERCULOSIS.pdf
@3 Nota ia Sistema i6n (1).docx
Ecuador

‘@Anexo'l ato de regi: de rep 2021.xlsx

£33 Anexo 2 Formatos TB 2021.xlsx

Surinam

%) Modified TB NSP2015-2020 - FINAL.PDF

15 TE_MEplan_2016_reviewed_DS_LH_AUG2016.doc

(8 Guia_Practica_ME_TB.paf
@NS‘RUM(NDS DE RECOLECCION DE INFORMACION DEL LRNTB.xlsx

Argentina

™ is.pdf

2015-03-26_p ik odt
[ 0000001 443crt-2019-04-04_guia-th.pdf

G AVANCE DE LA NOTIFICACION DE CASOS DE TUBERCULOSSS, 2021-04-07.p..
boletin-epideriologico-T8-2018 N1.pdf
boletin-epidemiologico-TB-2019 N2.pdf

2] boletin-epidermsologuco-th-2020 N3 pdf

A boletin-epidermiologico-TB-2021 N4.pdf

B3 Diccionario SNVS2 SISA TB u.xlsx

(3 IndClavesTBArgentina2019-20_sbril2021.paf
o} a i

través del

€ Nuevos_indicadores PROCESOS.htend

€ Nuevos_indicadores_RESULTADOS htmi

€ PanemBoletinTBARG. htmi

€ TBPediatricayAdolescenteAbril 06_2021. ki

Surinam

Formularios_PNCT
|1 .0s_store
) Diccionario de Variables.docx
[#) Ficha_técnica_indicadores_FM _Sub19-21.pdf
(%) Gula_Nacional_T8.,
(%) Guia-Gestion-Datos-TB-2021.pdf
(2] TA_DE _:
() HerramientadeM&E.pdf
3] Indicadores Plan 0211.xlsx
&7 Nota Sistema ion.d.
(%) Paraguay - 2020.pdf
(%) Plan M&E PNCT_sjus_Ang.pdf
[®) Plan_estrategico_nacional_tb.pdf

Respuesta de los procesos

@3 Respuesta de los Procesos de My E de Ecuador
@2 Respuesta de los Procesos de My E de Mexico

Respuesta de los procesos de MyE de Perii



La informacién enviada por cada pais fue el insumo para la construccion de los instrumentos
para evaluar la calidad de la informacién.

Se realizo la revision y el andlisis de los documentos para el desarrollo de los dos
instrumentos.

Se desarroll6 el instrumento de calidad de los datos para los indicadores del laboratorio y
del Programa de TB, teniendo en cuenta los indicadores, sus numeradores, denominadores
y el analisis de la calidad de los datos del PNT y los LSN/LRN de TB.

Instrumento de verificacién de la calidad de los datos por cada uno de los
indicadores del laboratorio y del programa de TB.

1- Menu para la navegacion en el instrumento.

Ingreso de Datos informes de la de los Numeradores de indicadores |

[ Andlisis del recalculo de indicadores ]

[ Reporte Semaforizado ]

[ Reporte Gestion de Seguimiento y Monitorec ]

El instrumento consta de una seccion para el ingreso de los datos, reportes automatizados
de la calidad de los datos en los numeradores y denominadores de los indicadores, andlisis
de los indicadores recalculados en la asistencia técnica, un reporte semaforizado de la
calidad de los datos y el reporte en los procesos de seguimiento y Monitoreo del Programa
de TBy de los LSN/LRN.

2- Ingreso de los datos e instructivo integrado al instrumento.

Para ingresar los datos a los instrumentos, se debe realizar la verificacion de los indicadores
en las fuentes primarias de los datos, de esta manera, el instrumento permite registrar los
datos verificados en las tarjetas de tratamiento, historia clinica, registros en papel, versus
lo registrado en las bases de datos o reportes consolidados.

Ingreso de los datos



Ment principal

DepartamentalProvineia

Verificacién de Ia calidad del dato en los reportes realizados por la institucidn,
verificando el registro nominal y el indicador reportado

Fecha de revisién

Periodo de reporte verificado

en : Iflujo de los dstos

durantz e peris
|3-Ingrese a cantisag de personas, rante ol perfodo del informe.

n cada componente
200, o 3 2 é revision dela

fuence fuente,

Indicadores Forma de Calculo

Area de trazado

Cuando se registra la informaciébn en el instrumento, se generan los reportes
automatizados teniendo en cuenta la concordancia entre las diferentes fuentes de
informacién en sus numeradores y Denominadores de manera automatizada.

Reporte Generado de manera automatizada para el andlisis de los datos

Comrespondencia o Diferencia de los datos del laboratorio, teniendo en cuenta y de los indi

Descripcion de Ia revision del indicador

Zoom
4 [ Analisis Monitoreo RNL - Lab 1 RNL - Lab 2 RNL - Lab 3 RNL - Lab 4 RNL - Lab 5 RNL - Lab 6 RNL - Lab 7 RNL - Lab & RNL - Lab 9 RNL - ... Ll ¥

3- Proceso Monitoreo del PNT y LSN/LRN

I REVISION DEL PROCESO DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

A1|Los documentos para la revision de los datos se encuentran disponibles y completos.

En la institucion se tiene personal designado responsable de revisar los datos antes de enviarlos al siguiente nivel
(por ejemplo, a los distritos, a las oficinas regionales).

A3|El personal del laboratorio ha recibido formacion sobre los procesos y herramientas de la gestion de datos.

A4(Se tienen establecidos las fechas de reporte.

A5(Se tienen establecidas las fechas sobre cuando vencen los informes.

A6(Se informan los datos oportunamente y en las fechas establecidas

AT7|Tiene diferencias en las cifras, en alguna de las fuentes de informacion

Como se recolecta la informacion del laboratorio
AB

Como se transmiten los resultados del laboratorio
A9

Cuanto tiempo tarda entre la recepcion de la muestra y el envio del resultado al programa de Tuberculosis.
Al

B1|Si tiene diferencias en las cifras, determine como podria haber afectado esto a las cifras informadas.

Para la verificacion de informacioén, se tiene en cuenta el proceso de monitoreo en las
diferentes fuentes de informacion.



4- Informe de la calidad de los datos teniendo en cuenta el indicador, su Numerador y
Denominador.

Informe de concordancia de la informacién del laboratorio de TB por la revisién de Numeradores de indicadores entre el registro
fisico del laboratorio de TB y la base de datos del laboratorio de TB.

CALIDAD DEL DATO EN INDICADORES DE BACILOSCOPIA |

Namero de baciloscopias realizadas Porcentaje de baciloscopias de disgnostico positivas Porcentaje de baciloscopias de control de tratamiento positiva
L0 L10 Lo
L5 1 19
L8 18 18
L7 L7 w7
L6 16 u
LS 15 15
L4 4 11

a : :
12 2 [F]
1 u u
0 ) 1 1 1
Porcentaje de casos presuntivos examinados con Porcentaje de casos diagnosticados por baciloscopia entre los Proporcién de muestras deficientes entre las baciloscopias
baciloscopia casos untivos de diagnéstico

o L10 L10
5 19 L9
s 18 18
. 7 L7

3 Menu de Navegacion | 1-CD_Lab-RegFisVSBD_Num | 2-CD_Lab-RegFisVSED_Den | 3-CD_Lab-RegFisVSCons.Mum | 4-CD_Lab-RegFisVSConsDen | 5-CD_Lab-Re ... ]

Los dos instrumentos permiten generar el analisis de la calidad de los datos teniendo en
cuenta los indicadores en sus denominadores y denominadores, a partir de la revisién en
la asistencia técnica por parte del programa de TB y los LSN/LRN.

5- Semaforizacion de la calidad de los datos

Seleccione el laboratorio a ser analizado | |

T — NUMERADORES | DENOMINADORES [ \worcanor
| Fis-80 [ Fis-con [BD—Con | Fis-BD | Fis-coN_| BD-coN |
BACILOSCOPIA

Numero de baciloscopias realizadas

Porcentaje de baciloscopias de diagndstico
positivas
Porcentaje de baciloscopias de control de
tratamiento positiva

Forcentaje de casos presuntivos examinados con
baciloscopia

Porcentaje de casos diagnosticados por
baciloscopia entre los casos presuntivos

Proporcion de muestras deficientes entre las
baciloscopias de diagndstico

Carga de trabajo

Porcentaje de baciloscopias de diagndstico
positivas de bajo grade (positiva de + y BAAR
contables)

Tiempo de respuesta del laboratorio en el
informe del resuitado de 12 baciloscopia

El instrumento genera un reporte semaforizado por indicador, la fuente de la verificacion del
dato, el numerador y denominador del programa de TB y de los LSN/LRN, permitiendo
obtener el estado de los datos en todos los indicadores propuestos para la revision de la
calidad de los datos.

El instrumento facilita la gestion para identificar las brechas que se tienen en la calidad de
los datos en los diferentes pasos del flujo de informacion.



Se realizaron reuniones de validacion del instrumento con los LSN y los programas de TB
de México y Argentina, en la reunion se realizaron observaciones y se ajusto el instrumento.

Se realizaron dos reuniones de socializacion y validacién del instrumento con los LSN/LRN
y los programas de TB de los 17 paises de la subvencion con el fin de que los paises
implementen el instrumento en las visitas de asistencia técnica que realizan a los
laboratorios y programas de Tuberculosis en todos los niveles del flujo de los datos de cada

pais.

Esquema de aplicacion del instrumento de la calidad de los datos en los PNT y los

O

990990 9990999999 COEOEELOEODEDEE®®®E

LSN/LRN de Tuberculosis en los paises

>

> G

< == ) & &

Para la elaboracién de una estructura unificada de indicadores a nivel de region, se realizo
la revisién de los indicadores del “Global tuberculosis report 2020”, creando una estructura
en Excel, que facilite el analisis de la informacién en un visualizador de datos.

Resultados

1- Desarrollo de la metodologia de la consultoria.

2- Instrumento desarrollado, validado y aplicado para la estandarizacién de
indicadores de los LSN/LRN y de los PNT en los paises de la subvencion.

3- Instrumento validado y/o ajustado para evaluar la calidad de la informacion del
PNT y los LSN/LRN en los paises de la subvencion.

4- Documento guia de Monitoreo y Evaluacién que contenga la estandarizacion de
los indicadores de los LSN/LRN y de los PNT, el plan de analisis, las fichas de
los indicadores, el fortalecimiento de capacidades en analisis y toma de
decisiones en los diferentes niveles. (en espafiol y en inglés).

5- Informe que contenga los resultados de la estandarizacion de los sistemas de

informacion para generar los indicadores a partir de las recomendaciones
entregadas. (en espafiol y en inglés)



Conclusiones

La aplicacion de instrumentos que aporten en el andlisis de la calidad de los datos de los
indicadores del programa y del laboratorio de TB, ayudan a identificar las brechas y generar
acciones de mejora para obtener una mejor calidad de la informacion.

Incluir el proceso de auditoria de la calidad de los datos en la asistencia técnica realizada
en los diferentes procesos del programa de TB y del laboratorio de TB, aporta a identificar
las brechas e intervenir en los procesos para mejorar la calidad y el analisis de la
informacion.

Un instrumento de monitoreo y evaluacion que incluya las fuentes de informacion, los
numeradores y denominadores de los indicadores, facilita el seguimiento y monitoreo de
los mismos en los laboratorios y programas de TB.

Recomendaciones

La auditoria de la calidad de los datos es un proceso que debe ser realizado de manera
periodica y sistematica en la asistencia técnica realizada en todos los niveles del flujo de
los datos, con el fin de mejorar la calidad de la informacion y de los analisis que se realizan.

La verificacion de las fuentes de informacién de cada uno de los indicadores del programa
de TB y de los laboratorios teniendo en cuenta sus numeradores y denominadores,
garantiza la exactitud en el calculo de los indicadores reportados y analizados en todos los
niveles del flujo de los datos.
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Anexos

Instrumentos de calidad del dato de los LSN/LRN
Instrumentos de calidad del dato del PNT
Formato estandarizado de indicadores segun la estructura del reporte a OMS

Documento guia de Monitoreo y Evaluacion



